
EINFACH HEIZWERKE BETREIBEN

SICHER HEIZWERKE 

BETREIBEN

SICHERHEIT UND 

DOKUMENTATION



Betreibernetzwerk

► Seit 1998 als Betreiber tätig

► Mehr als 50 Biomasse-Nahwärmeanlagen

► Zusammenarbeit mit lokalen Partnern

► Mehr als 30 Tochterfirmen mit ca. 300.000 MWh 
Wärmeproduktion



Welchen Sinn haben gesetzl. Verpflichtungen?

Sicherheit für die Heizwarte!

� Schaffen eines möglichst sicheren Arbeitsplatzes

� Schutz bei seinen täglichen Aufgaben

� Vermeidung von Unfällen 



Welchen Sinn haben gesetzl. Verpflichtungen?

Sicherheit für die „Besucher“!

� Lieferanten

� Fremdfirmen

� Alle Personen die sich 
auf dem HW-Gelände 
befinden



Welchen Sinn haben gesetzl. Verpflichtungen?

Sicherheit für die Geschäftsführer!

� Der Geschäftsführer/Vorstand ist für die Umsetzung der 
gesetzlichen Bestimmungen im Betrieb verantwortlich!

� Der Geschäftsführer/Vorstand haftet bei Nichteinhaltung 
persönlich!



Was tun für die Sicherheit im Heizwerk?

Für den Heizwart:

� Begehung durch 
AUVA-Spezialisten

� Weiterbildung in AUVA-Kursen

� Kritische Arbeiten nicht alleine
durchführen lassen

� Durchführung von Unter-
weisungen

� Problembewusstsein schaffen



Was tun für die Sicherheit im Heizwerk?

Für die „Besucher“:

� Einhaltung der behördlichen 
Auflagen (Sicherheitshinweise 
Betriebsgelände)

� Einschulungen und 
Unterweisungen durchführen



Welche Betriebspflichten muss GF einhalten?

Wo findet man diese Pflichten?

1. in behördlichen Bescheiden

2. in Gesetzen

3. in Richtlinien und Verordnungen

4. in der Gewerbeordnung



Wichtig: Wo stehe ich mit der Sicherheit?

� Liegen mir alle Bescheide und die 
dazugehörigen Unterlagen vor?

� Erfüllt die Heizungsanlage aktuell die 
Auflagenpunkte der Bescheide?

� Habe ich einen Überblick über die 
laufend erforderlichen Nachweise?

� Bin ich für Arbeiter im Heizwerk 
verantwortlich (eigene oder auch von 
Fremdfirmen)?



Wo stehe ich mit der Sicherheit?

� Sind mir die wesentlichen 
gesetzlichen Grundlagen in 
Ergänzung zu den Auflagen der 
Bescheide klar?

� Habe ich ein Konzept bezüglich 
Arbeitsplatzsicherheit 
(Evaluierung, Unterweisungen, …)?

� Sind die technischen 
Sicherheitseinrichtungen 
funktionsfähig und überprüft?



Wie gehe ich das Thema am besten an?

Schritte für die Sicherheit:

1. Statuserhebung allgemein 

� Was wird bereits gemacht? 
� Wo stehe ich mit meinem Heizwerk?
� Habe ich alle Unterlagen?

2. Begehung mit AUVA Spezialisten

� Eliminierung von Gefahrstellen

3. Weiterbildung in Kursen

� Schulung, Bewusstseinsbildung
� Nutzung AUVA -Angebot



Wie gehe ich das Thema am besten an?

Schritte für die Sicherheit:

4. Überprüfung der Behördenauflagen und gesetzlichen 
Bestimmungen

� Statuserhebung / § 82b Überprüfung

5. Abarbeitung aller offenen Punkte

6. Dokumentation 

� Speichern und Bereitstellen von Unterlagen
für die Behörden

� Unterstützung suchen! (GF alleine oft überfordert)



heidi ist eine … 

internetbasierte Software 

für Betreiber von Biomasseheizwerken

heidi unterstützt einfach und effizient

die wirtschaftliche und technische

Betriebsführung! 

Schlüssel ist die Dokumentation!



Module

Hackgutver-
waltung

Lagerstand
Betriebs-
berichte

Asche-
verwertung

Indexrechner
Stammdaten-

verwaltung

Heizwerk-
Sicherheit

Betriebs-
buch

Wartungs-
buch

Wärme-
abrechnung



Warum nutzen wir heidi als Hilfsmittel?

einfacher Aufbau

AUVA -konform

per Mausklick 
alles verfügbar

übersichtlich

ermöglicht 
Aufgabenvergabe



Wo ist hier der Vorteil für uns?

Rechtsgrundlagen 
hinterlegt

immer aktualisiert

einfach zu 
verwalten

Dokumente 
hochladbar

Statusübersicht 
über alle Auflagen

Aufgabenvergabe



Wo ist hier der Vorteil für uns?

alle Unterweisungen 
auf einem Blick 

Vorlagen sind 
vorbereitet

online erreichbar

jederzeit für 
Behördenprüfung 
gerüstet



Modul Betriebsbuch / Störungsbuch

Vorgänge im Heizwerk 
chronologisch 
dokumentieren

Analysemöglichkeit der 
aufgezeichneten 
Vorgänge

inkl. Störungsbuch



EINFACH HEIZWERKE BETREIBEN

Vergessen Sie nicht:

MACHEN SIE SICH DAS 

LEBEN ALS 

HEIZWERKSBETREIBER 

EINFACHER

www.nw-heidi.at


